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    …

医療・健康・介護のニュース・解説

知りたい︕

医療事故調査制度 導⼊３年、想定下回る報告件
数…調査ためらう病院 遺族不満

 医療事故調査制度が導⼊されてから、今年１０⽉で３年が過ぎた。報告件数は相変わら
ず当初の想定を⼤きく下回る。報告するか否かの判断が病院側の裁量に任される仕組み
で、医療界には事故調査に消極的な傾向が残るためとみられる。医療事故の遺族の間に
は、制度への不満がくすぶっている。

 「公正で信頼される医療事故調査制度を求める署名にご協⼒お願いします」

 医療事故の遺族らでつくるグループが⽉１回ほど、制度の改善を求めて街頭に⽴つ。制
度創設を⽬指して２００８年に始まり、今に続く署名運動だ。１０６回⽬の先⽉で丸１０
年となり、計３万９８９０⼈分が集まった。

読売新聞オンラインへ 読売新聞の医療・健康・介護サイト

専門スタッフによる電話受付後、医
した弁護士が対応します。相談実績
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 制度は１５年１０⽉にスタート。患者の「予期せぬ死亡」があった場合、第三者機関で
ある医療事故調査・⽀援センター（東京都港区）に報告し、院内調査委員会を設置して調
べることが医療機関に義務づけられた。

 制度実現を巡っては、医療者の⼀部が反発して意⾒がまとまらず、創設論議が出始めて
から１０年以上かかった。医療側に、責任追及につながることへの不安があったためだ。
そこで、幅広い意⾒に折り合いをつける内容で導⼊にこぎ着けた経緯がある。

 報告するかどうかの判断が医療機関にゆだねられたのも、そうした事情が影響した。こ
のことが、予想より報告が少ない背景にある。

 「調査してもらえない、説明に納得できない、などと、制度の現状に不満を持つ遺族か
らの相談は多いです」と話すのは、「患者の視点で医療安全を考える連絡協議会」代表の
永井裕之さん（７７）。東京都⽴広尾病院で１９９９年、点滴ミスにより妻を亡くした永
井さんは、医療事故について遺族の相談にのってきた。制度の導⼊前は、具体的な運⽤を
検討する厚⽣労働省の有識者会議で委員も務めた。

 永井さんは「制度の導⼊当初から、『⼩さく産んで⼤きく育てる』という気持ちでし
た。このままでは制度が国⺠から信頼されない。⾒直しが必要になっています」と話す。

 ２０１６年６⽉に娘（当時３２歳）を亡くした⺟親（６０）は、病院による事故調査の
経緯に不信を抱く。「病院が作った調査報告書を⾒たとき、まるでバカにされているよう
な気がして悲しくなりました」。報告書は本⽂３ページ。「これではなぜ娘が亡くなった
かわからない。きちんと検証されたのか、かえって疑念を持ちました」という。

 娘は同５⽉、埼⽟県蕨市内の病院で出産時に脳出⾎を起こした。他の病院に搬送された
頃には深刻な容体で、脳死状態のまま約１か⽉して亡くなった。当初、病院側は報告の必
要なしと判断。遺族が要望した結果、調査することになった。

 同病院は「第三者の意⾒も聞いてしっかり調査した。報告書のページ数が少ないから簡
単に扱ったというわけではない」と説明する。

 院内調査の結果に不服がある場合、遺族から同センターに独⾃調査を求めることもでき
る。この遺族はセンターに調査を申請したが、「期待できない」と⾔う。調査結果を待た
ず、このケースは今年１０⽉、⺠事訴訟に⾄った。

 同センターを運営する⽇本医療安全調査機構の常務理事で医師の⽊村壮介さんは「現状
は、⼀般の皆さんが満⾜できない状態になっているとは聞いています。何年かかるかわか
らないが努⼒したい。制度をもっと発展させるためには、社会全体の努⼒と理解と時間が
必要だと思っています」と話している。
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出産 医療の事件・事故 頭・顔 ⽬ ⼝・⻭ ⼿・⾜

厚⽣労働省

 制度がスタートしてから、報告は今年１０⽉末現在で計１１６９件。平均すると年４０
０件に満たない。

 医療事故がどれくらい発⽣しているのか、正確なデータはない。ただし、厚⽣労働省は
年１３００〜２０００件と試算しており、現状の報告件数とは⼤きな開きがある。熱⼼な
病院もあるが、病院間で対応に格差がある。

 地域的な差も⽬⽴ってきた。同センターがまとめた⼈⼝１００万⼈あたりの報告件数を
⾒ると、最も多いのは宮崎県の年６．９件、次いで三重県５．４件、⼤分県５．０件。報
告が少ないのは⾼知県０．６件、⿅児島県１．４件、宮城県１．５件などとなっている。

 「三重県は、基本的に医療事故全例について県医師会が調査を⽀援し、医療安全のた
め、積極的に報告するスタンスでいるからでしょう」と、三重⼤学病院（津市）副院⻑

で、医療安全管理部⻑の 
かね

兼
こ

児 敏浩さんは、県内の報告が多い背景を説明する。同病院
も、これまでに計３件を報告した。

 全体の報告件数が低迷している理由について、兼児さんは、「報告対象の基準があいま
いで、病院側が報告をためらう⾯もあるのでは」と⾒ている。

 （⾼梨ゆき⼦）
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